Aviso de Privacidad Integral

Este AVISO DE PRIVACIDAD aplica a la informacidén personal recopilada sobre el Titular por
Proa Agencia Digital, Sociedad Civil (en adelante, PROA).

Para los efectos del presente AVISO DE PRIVACIDAD, los términos que se utilicen en este y
que no estén definidos en el mismo tendrdn el significado que les atribuye la Ley Federall
de Proteccién de Datos Personales en Posesion de los Particulares.

PROA es una sociedad comprometida con el derecho a la proteccién de datos
personales de cualquier Titular, también conocido como el “derecho a la
autodeterminacién informativa”, el cual estd garantizado y protegido como un derecho
humano, en el segundo pdrrafo del articulo 16 de la Constitucidn Politica de los Estados
Unidos Mexicanos y en la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesién de
los Particulares y su Reglamento (en lo subsecuente LA LEGISLACION).

PROA se obliga especificamente y de manera enunciativa mds no limitativa a: (i) Utilizar o
aplicar sus datos personales exclusivamente para la realizaciéon de los fines establecidos
en el presente AVISO DE PRIVACIDAD; (i) Asegurarse de que sus datos personales sean
manejados con estricta sujecién al secreto profesional y confidencialidad; (i) Observar los
principios de proteccién tales como licitud, consentimiento, informacién, calidad,
finalidad, lealtad, proporcionalidad y responsabilidad, asi como los deberes de seguridad
y confidencialidad previstos en la LEGISLACION, debiendo adoptar las medidas
necesarias para su aplicacion, e (iv) Implementar y mantener las medidas de seguridad
administrativas, técnicas vy fisicas que permitan proteger sus datos contra dano, pérdida,
alteracién, destruccién o el uso, acceso o tratamiento no autorizado.

En los casos en que el tratamiento de sus datos personales esté contemplado en algunas

de las causales o situaciones previstas por el articulo 10 de la Ley Federal de Proteccién
de Datos Personales en Posesidon de los Particulares, no serd necesario su consentimiento.

Responsable y domicilio

Proa Agencia Digital, S.C., es el responsable del tratamiento de datos personales en
términos de este AVISO DE PRIVACIDAD, con domicilio en Calle Fuente de los Leones
numero 38, Interior 2, Colonia Lomas de Tecamachalco, Naucalpan de Judrez, Estado de
México.

Usted podrd contactar a nuestro departamento de “Proteccion de Datos” través de la

siguiente cuenta de correo electronico: hola@losmagicians.mx de lunes a viernes en un
horario de 09:00 a 18:00 horas en dias hdbiles.

Objeto de tratamiento

Dependiendo de las finalidades para las que Usted nos otorgue sus datos personales, le
solicitaremos los siguientes datos:

a. Nombre completo
b. Fecha de nacimiento

c. Nacionalidad



Domicilio

Teléfono

Correo electrénico

Registro Federal de Contribuyentes (RFC)

En algunos casos fotografias, imdgenes y registro de audio y video.

Firma autégrafa

Finalidades (usos) de los datos personales

Los datos personales serdn tratados para las finalidades siguientes:

a.

Mantener un registro actualizado de clientes, proveedores y demds personas
interesadas en el trabajo y servicios de PROA.

Enviar comunicaciones comerciales, publicitarias, promocionales e informativas,
asi como ofertas personalizadas basadas en sus intereses y relacionadas con los
servicios de PROA.

Envio de comunicaciones comerciales, publicitarias, promocionales e informativas,
asi como ofertas personalizadas basadas en sus intereses y relacionadas con los
servicios de PROA.

Estadistica de seguidores en redes sociales y participaciones y resultados de
sorteos, concursos, rifas o promociones organizados por PROA.

Gestion de seguidores en redes sociales (por ejemplo, Facebook, Instagram, TikTok,
Twitter, YouTube, Linkedin, etfc.).

Gestidon, control y administracion de participantes en sorteos, concursos, rifas o
promociones organizados por PROA, a través de redes sociales u otros canales de
comunicacion.

Comunicar a los participantes reglas, avisos y resultados de los sorteos, concursos,
rifas o promociones en los que usted decidid participar.

Entrega de beneficios, premios o recompensas a los participantes ganadores o
seleccionados.

Difundir servicios y eventos organizados por PROA.



Temporalidad del tratamiento de los datos personales

Sus datos personales serdn tratados Unicamente por el tiempo necesario a fin de cumplir
con las finalidades previstas en este AVISO DE PRIVACIDAD y/o de conformidad con lo
dispuesto en la LEGISLACION y demds disposiciones legales aplicables relativas a los plazos
de conservacion de informacion.

Cuando el tratamiento de sus datos haya cumplido con las finalidades previstas en este
AVISO DE PRIVACIDAD se procederd a su cancelaciéon de conformidad con lo dispuesto
en el articulo 37 del Reglamento de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion
de los Particulares garantizdndose que los datos han sido borrados de la base de datos en
su totalidad y que los mismos no puedan ser recuperados.

Transferencia de datos personales

PROA le informa que sus datos personales pueden, en su caso, ser transferidos, dentro y
fuera del pais, a cualquier empresa filial, controladora o subsidiaria pertenecientes al
Grupo Comercial. En virtud de lo dispuesto por la fraccién lll del articulo 37 de la Ley
Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesidn de los Particulares, dicha
transferencia no requerird de su consentimiento.

En cualquier caso, el destinatario de sus datos personales tratard los mismos conforme al
presente AVISO DE PRIVACIDAD y de conformidad con la LEGISLACION.

Lo senalado en el presente apartado, no implica que PROA realice fransferencias de
todos los datos personales que recabe.

Si usted no acepta la fransferencia de datos favor de enviar un correo a:
celia@losmagicians.mx.

El hecho de que usted no acepte la transferencia de datos no implica que la relacion
entre PROA y usted se interrumpa.

Mientras usted no nos envie un correo manifestando su deseo de no aceptar finalidades
secundarias y/o la transferencia de sus datos personales, entenderemos que usted estd de
acuerdo con ellas.

Derechos ARCO y medios para ejercerlos

Como fitular de datos personales, usted podrd ejercer los Derechos ARCO (Acceso,
Rectificacién, Cancelacion y Oposicion) para el tratamiento de sus datos personales,
enviando su solicitud directamente al departamento de "Proteccion de Datos" a través de
la cuenta de correo electrénico: celia@losmagicians.mx.

Dicha solicitud deberd contener por lo menos: (a) nombre y domicilio u otro medio para
comunicarle la respuesta a su solicitud; (b) los documentos que acrediten su identidad o,
en su caso, la representaciéon legal; (c) la descripcion clara y precisa de los datos
personales respecto de los que se solicita ejercer alguno de los Derechos ARCO, (d)
cualguier ofro elemento que facilite la localizacién de los datos personales y (e) firmar la
solicitud al final del escrito.

Una vez presentada su solicitud en el formato preestablecido, el departamento de
"Proteccién de Datos” comunicard en un plazo mdximo de 20 (veinte) dias hdbiles,



contados desde la fecha en que se recibié dicha solicitud, la respuesta de la misma. En
caso de requerir mayor informacion y/o documentacion necesaria el departamento de
“Proteccién de Datos"” se pondrd en contacto con usted en un plazo de 5 (cinco) dias
hdbiles contados desde la fecha de recepcion de su solicitud, por lo que usted contard
con 10 (diez) dias hdbiles posteriores a dicha comunicacién, para atender este
requerimiento. De lo contrario su solicitud se tendrd por no presentada.

Dentro de los siguientes 15 (quince) dias hdbiles posteriores a la respuesta anterior, en el
caso de que sea procedente su derecho, serd aplicado.

Si su solicitud es acerca del ejercicio del derecho de Acceso, se pondrdn sus datos
personales a su disposicion a fravés de copias simples y/o documentos electrénicos.

El ejercicio de los Derechos ARCO serd gratuito, asi como la reproduccidon en copia simple
0 envio por correo electrénico.

Revocacién del consentimiento para el uso de datos personales

Usted Titular, en todo momento, podrd revocar su consentimiento para el tratamiento de
sus datos personales conforme al procedimiento previsto en el apartado anterior,
haciendo el senalamiento expreso de que desea revocar su consentimiento.

Sin embargo, es importante que tenga en cuenta que no en todos los casos podremos
atender su solicitud o concluir el uso de forma inmediata, ya que es posible que por
alguna obligacién legal requiramos seguir tratando sus datos personales. Asimismo, usted
deberd considerar que, para ciertos fines, la revocacion de su consentimiento implicard la
conclusion de su relacién con nosoftros.

Para mayor informacién sobre la proteccion de sus datos personales puede contactar a
nuestro departamento de “Proteccion de Datos” en los medios de contacto senalados en
este AVISO DE PRIVACIDAD.

La revocacion del consentimiento para el uso de datos personales serd gratuita.

Uso o divulgacion de datos personales

PROA utilizard sus datos personales en estricto apego a las finalidades previstas en el
presente AVISO DE PRIVACIDAD y durante el fiempo que sea necesario de conformidad
con las disposiciones legales aplicables. Asimismo, usted en todo momento puede
contactarnos en los medios sefalados, para atenderle cualquier tipo de duda, aclaracion
0 sugerencia respecto a sus datos personales.

PROA pone a su disposicidon la siguiente direccién de correo
electrénico celia@losmagicians.mx para que usted Titular pueda manifestar en todo
momento su negativa a seguir recibiendo informacién o comunicados (limitar su uso o
divulgacion) por parte de nosotros desde la cuenta en que reciba dichos comunicados o
promociones.

Cookies y/o balizas web y medios electrénicos

PROA utiliza Cookies en su sitio web. Las Cookies son archivos de texto que quedan
almacenados en el disco duro de su ordenador cuando visita algunos sitios web.
Utilizamos las Cookies para saber, por ejemplo, si ha visitado anteriormente nuestro sitio



web o si es la primera vez que lo hace, asi como para ayudarnos a identificar
aplicaciones del sitio web en las que pueda tener mayor interés. Las Cookies pueden
mejorar su experiencia on-line, por ejemplo, mostrdndole sus preferencias cuando visita un
sitio web en particular. En principio, la mayoria de los navegadores estdn configurados
para aceptar Cookies, en la opcidén ayuda de la barra de herramientas de la mayoria de
los navegadores, le dird coémo dejar de aceptar Cookies nuevas, cémo recibir
notificaciones sobre Cookies nuevas y como deshabilitar las Cookies existentes.

Para lo anterior, PROA le informa al Titular que en fodo momento puede deshabilitar el uso
de estos mecanismos, de acuerdo con las instrucciones que cada empresa propietaria de
los browsers (navegador o visor de Interneft) tiene implementado para activar y desactivar
los citados mecanismos.

Las pdginas web de PROA pueden utilizar tecnologias de terceros las cuales pueden
contener imdgenes electronicas conocidas como balizas web, algunas veces llamadas
gifs de un pixel, que se pueden usar para ayudar en el envio de cookies y que permiten
contar a los usuarios que han visitado las pdginas y proporcionar servicios de marca
conjunta. Podemos incluir balizas web en mensajes de correo electrénico promocionales
0 en nuestros boletines para determinar si se han abierto y si se ha realizado alguna
accién en consecuencia.

PROA puede usar balizas web de terceros para compilar estadisticas generales
relacionadas con la efectividad de campanas promocionales u ofras operaciones de
nuestros sitios.

Prohibimos que las balizas web de nuestros sitios sean utilizadas por terceras personas para
recopilar u obtener acceso a su informacién personal.

PROA no recaba datos personales u otfra informacién similar a través de este tipo de
mecanismos.

PROA le informa que:

- El sitio web de PROA puede incluir enlaces a sitios web de terceros que, de
accederse, ocasionard que se abandone el sitio web de PROA, por lo cual PROA
no asume ninguna responsabilidad en relacidon con esos sitios web de terceros.

- El sitio web de PROA puede incluir enlaces a sitios que administran redes sociales,
en cuyo caso usted acepta que, al proporcionar cualquier tipo de informacién o
Datos en dichos sitios, ocasionard que los mismos puedan ser leidos, vistos,
accedidos, retransmitidos y fratados por cualquier persona, y por lo tanto libera de
cualquier responsabilidad a PROA.

Cambios al presente Aviso de Privacidad

Los cambios y actualizaciones del presente AVISO DE PRIVACIDAD se hardn de su
conocimiento en nuestro portal principal www.losmagicians.mx.

Si usted estd visitando alguno de nuestros micrositios o estd consultando una version
impresa, favor de revisar siempre el Aviso de Privacidad de nuestro portal principal
www.losmagicians.mx.



Al proporcionarnos por cualquier medio sus datos personales usted Titular expresamente
reconoce y acepta el presente AVISO DE PRIVACIDAD, por lo que dicho consentimiento
nos otorga la facultad para que procedamos con el fratamiento de los mismos de la
forma en que se senala en el presente AVISO DE PRIVACIDAD y con estricto apego a la
LEGISLACION, sin perjuicio de los derechos que le confiere la LEGISLACION.

Si usted considera que su derecho a la proteccion de sus datos personales ha sido
vulnerado por alguna conducta u omisién de nuestra parte, puede contactar a nuestro
departamento de “Proteccién de Datos” a través de los medios sefalados.

Ultima actualizacién: 06 de agosto de 2024.
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